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Umstellung mit Airlock 2FA-App

1. Loggen Sie sich im bisherigen E-Banking mit Ihrer Vertrags-Nummer und Passwort ein.

2. Sie mussen wie bisher das Login mittels der Airlock 2FA App akzeptieren.

TEST Spar-und Leihkas...

LOGIN

814769

“loginld™: "814769"

® Abbrechen @ Akzeptieren

3. Nunerscheint folgende Ansicht:

Wechsel auf unser neues E-Banking

Wir Isen unsere Onlinebanking-Dienste (E-Banking und App) durch ein neues System ab

Die Umstellung ist in wenigen Minuten erledigt. Alles, was Sie dazu bendtigen, haben Sie soeben
auch fiir Ihr Login verwendet: Ihre und Ihr g
Sicherheitsverfahren.

Falls Sie noch SMS fir die zweistufige Anmeldung im E-Banking nutzen, wird Ihr Login im Rahmen
der Umstellung auf die App "SLF Neu" als zweite Sicherheitsstufe angepasst. Aus
Inden wird die SMS-Methode kUnftig nicht mehr unterstitzt.

Nutzen Sie Mobile Banking auf Ihrem Smartphone? Im Zuge der Umstellung wird Ihnen auch die
Installation der neuen Mobile Banking App erkiért.

Spatest moglicher Zeitpunkt der Umstellung: 22.08.2025 15:21

Klicken Sie auf ,Jetzt Sie werden durch die Schritte gefiihrt

Jetzt umstellen

e ‘"Jetzt umstellen" anklicken. Der Migrationsprozess fiir ins Digital Banking wird gestartet.

Spéter umstellen
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4. Installieren Sie die neue SLF App auf lhrem Smartphone. Klicken Sie "Weiter" auf Ihrem PC.

Neue App "SLF Neu" installieren

Nehmen Sie thr Smartphone zur Hand und laden Sie die neue App "SLF Neu” aus dem App Store
oder Google Play Store herunter. Installieren Sie die App auf Ihrem Smartphone - Sie benstigen sie
kiinftig fur die Anmeldung im E-Banking auf Ihrem Computer

Apple Geriite (iPhone, iPad)

SLF Neu

E & App Store

SLF Neu

E P Google Play
Kehren Sie auf diese Seite zurlick und klicken Sie auf "Weiter”, sobald die Installation der App

abgeschlossen st

5. Inder App kénnen Sie das Gerat nun aktivieren. Scannen Sie mittels der App den QR-Code, welcher auf dem Computer
angezeigt wird.

e Fallsinder App bereits ein E-Banking Vertrag hinterlegt ist, kann der zusatzliche Vertrag mittels "Mehr Optionen und
Gerat aktivieren", registriert werden.

6. Sie konnen einen spezifischen Geratename eingeben und speichern.

Geratenamen festlegen

Zur einfacheren Wiedererkennung Ihres registrierten Geréts konnen Sie bei Bedarf einen
individuellen Anzeigenamen festlegen

Anzeigename*

iPhone XS

Gerdtenamen s[ﬁ:hem
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7. Geben Sie ein neues oder Ihr bisheriges Passwort ein. Beachten Sie dabei die Mindestanforderungen an Ihr Passwort.
Passwort setzen

Fir die neue Onlinebanking-Lésung bendtigen Sie ein Passwort. Dieses Passwort gilt ab sofort fir
beide Dienste (E-Banking und Mobile Banking App).

Neues Passwort

Bestatigung

Das Passwort muss folgende Anforderungen erfillen:
* Mindestens 10 Zeichen
* Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
+ Mindestens eine Ziffer
= Mindestens ein Sonderzeichen

Tipp: Sie kénnen Ihr bisheriges Passwort wiederverwenden, sofern es den Anforderungen
entspricht.

8. Klicken Sie "Weiter ins Digital Banking".
Umstellung erfolgreich

Ihre Umstellung auf das neue E-Banking wurde erfolgreich abgeschlossen

Klicken Sie auf ,Weiter ins E-Banking" und entdecken Sie unsere neue Onlinebanking-Lésung in einer

interaktiven EinfGhrungstour.

Ab sofort steht lhnen auch die neue Mobile Banking App auf lhrem Smartphone zur Verfilgung.

ht werden. Die Alrlock 2FA-App wird ebenfalls nicht

liert

sherige Mobile Banking App kann gelost
bendtigt. Nutzen Sie Airlock 2FA jedoch f

jere Dienste, lassen Sie die App

Weiter ins E-Banking

9. Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu.
Nutzungsbedingungen

Bitte stimmen Sie den folgenden Nutzungsbedingungen zu

Flr die Nutzur E-Bankings sowle der Moblle Banking App der Spar- und Leihkasse Frutigen AG

enden Nutzu

gelten die na fingungen und rechtiichen Informationer

Nutzungsbedingungen und rechtiiche Hinweise (Link)

Mit hrer Zustimmung bestétigen Sie, dass Sie die Nutzungsbedingungen und rechtiichen

Informationen zur Kenntnis nehmen, verstehen und akzeptieren.

m



Spar-und Leihkasse Frutigen AG | Dorfstrasse 15| 3714 Frutigen
www.slfrutigen.ch | 033 672 18 18

Anleitung: Migrationsprozess Digital Banking

10. Nunwerden Sie ins neue Digital Banking weitergeleitet. Lesen Sie die angezeigte Willkommenstour durch und lernen die
neue Software kennen.

Willkommen im neuen E-Banking

Ubersichtliche und intuitive Navigation

befindet si links wom Dashboard. Dank der strukturierten Navigation
findan Sie Ire Inhalte noch schnaller.

Hinweis

Die Tour steht Ihnen jederzeit auf dem Dashboard zur Verfugung. Sollten Sie die Hinweise nicht mehr
bendtigen, kiicken Ske am Ende der Tour auf "Nicht mehr anzeigen”

Umstellung SMS/mTan
Im Digital Banking funktioniert SMS/mTan als 2. Authentifizierung nicht mehr!

1. Loggen Sie sich im bisherigen E-Banking mit Ihrer Vertrags-Nummer und Passwort ein.

2. Nunerschein folgende Ansicht:

Wechsel auf unser neues E-Banking

Wir l6sen unsere Onlinebanking-Dienste (E-Banking und App) durch ein neues System ab.

Die Umstellung ist in wenigen Minuten erledigt. Alles, was Sie dazu benttigen, haben Sie soeben
auch fiir Ihr Login Ihre und Ihr
Sicherheitsverfahren.

Falls Sie noch SMS fir die zweistufige Anmeldung im E-Banking nutzen, wird Ihr Login im Rahmen
der Umstellung auf die App "SLF Neu" als zweite Sicherheltsstufe angepasst. Aus
Sicherheltsgriinden wird die SMS-Methode kiinftig nicht mehr unterstitzt.

Nutzen Sie Mobile Banking auf lhrem Im Zuge der wird Ihnen auch die
Installation der neuen Mobile Banking App erklart.

Spétest moglicher Zeitpunkt der Umstellung: 22.08.2025 15:21

Klicken Sie auf ,Jetzt . Sie werden durch die Schritte gefiihrt.

Spéter umstellen Jetzt umsteller

o ‘"Jetzt umstellen" anklicken. Der Migrationsprozess fir ins Digital Banking wird gestartet.
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3. Sie erhalten per SMS einen Code, welcher im Web eingegeben werden muss. "Anmelden” klicken.

<« 0798(0 9 AV

Anmeldung mit mTAN

Eine SMS wurde an lhre Mobiltelefonnummer +41798086502 gesendet. Bitte warten Sie die SMS ab
und geben Sie den darin enthaltenen Code hier ein

L Sicherheitscode

SMS/MMS-Austausch mit 079 BO7 3139

622789
Ungelesen
Anmelden
Ihr SMS-Code: 622789
Falls Sie den Sicherheitscode nicht erhalten oder versehentlich gelascht haben, kdnnen Sie hiermit
s einen neuen bestellen
@ SMS-Nachricht @ & Neuer Code

4. Auf Ihrem Computer "Jetzt umstellen” klicken.

Wechsel auf unser neues E-Banking

Wir 16sen unsere Onlinebanking-Dienste (E-Banking und App) durch ein neues System ab

Die Umstellung ist in wenigen Minuten erledigt. Alles, was Sie dazu bendtigen, haben Sie soeben

auch f0r Ihr Login verwendet: Ihre Zugangsdaten und Ihr gewohntes zweistufiges

Sicherheltsverfahren

Klicken Sie auf .Jetzt umstellen”. Sie werden anschiiessend durch die Schritte gefOhrt

Nutzen Si

Installation ¢

bile Banking auf Ihrem Smartphone? Im Zuge der Umstellung wird Ihnen auch die

neuen Mobile Banking App erklart

5. Installieren Sie die neue SLF App auf Ihrem Smartphone. Klicken Sie "Weiter" auf Ihrem PC.

Neue App "SLF Neu" installieren

Nehmen Sie Ihr Smartphone zur Hand und laden Sie die neue App "SLF Neu" aus dem App Store
oder Google Play Store herunter. Installieren Sie die App auf Ihrem Smartphone - Sie benstigen sie
kiinftig fur die Anmeidung im E-Banking auf lhrem Computer.

Apple Gerate (iPhone, iPad)

SLF Neu

SLF < oo
& App Store

Androld Gerate

.,_

SLF Neu

.— P> Google Play
Kehren Sie auf diese Seite zurlick und klicken Sie auf "Weiter”, sobald die Installation der App

abgeschlossen ist
Weiter
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6. Inder App kdnnen Sie das Gerat nun aktivieren. Scannen Sie mittels der App den QR-Code, welcher auf dem Computer
angezeigt wird.

e Fallsinder App bereits ein E-Banking Vertrag hinterlegt ist, kann der zusatzliche Vertrag mittels Mehr Optionen und
Gerdt aktivieren, registriert werden.

7. Sie kdnnen einen spezifischen Gerdtename eingeben und speichern.

Geratenamen festlegen

Zur einfacheren Wiedererkennung Ihres registrierten Gerits konnen Sie bei Bedarf einen
individuellen Anzeigenamen festlegen.

Anzeigename*

iPhone XS

Gerétenamen sﬁ:hern

8. Geben Sie ein neues oder |hr bisheriges Passwort ein. Beachten Sie dabei die Mindestanforderungen an Ihr Passwort.
Passwort setzen

Fiir die neue Onlinebanking-Lésung bendtigen Sie ein Passwort. Dieses Passwort gilt ab sofort fiir
beide Dienste (E-Banking und Mobile Banking App).

Neues Passwort

Bestétigung

Das Passwort muss folgende Anforderungen erfillen
* Mindestens 10 Zeichen
+ Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
= Mindestens eine Ziffer
» Mindestens ein Sonderzeichen

Passwort speichern

Tipp: Sie kénnen lhr bisheriges Passwort wiederverwenden, sofern es den Anforderungen
entspricht.
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9. Klicken Sie "Weiter ins Digital Banking".

Umstellung erfolgreich
Klicken Sie auf ,Weiter ins E-Banking” Sle Lsung in einer
interaktiven EinfGhrungstour.

Ab sofort steht Ihnen auch die neue Mobile Banking App auf lhrem Smartphone zur Verfiigung.

Die bisherige Mobile Banking App kann gelsscht werden. Die Alriock 2FA-App wird ebenfalls nicht
‘mehr bendtigt. Nutzen Sie Airlock 2FA jedoch fur andere Dienste, lassen Sie die App Installiert.

10. Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu.
Nutzungsbedingungen

Bitte stimmen Sie den folgenden Nutzungsbedingungen zu:
For die Nutzung des E-Bankings sowie der Mobile Banking App der Spar- und Leihkasse Frutigen AG
S o

Nutzungsbedingungen und rechtliche Hinweise (Link)

Mit threr Sie, dass Sie die
Informationen zur Kenntnis nehmen, verstehen und akzeptieren.

1. Nunwerden Sie ins neue Digital Banking weitergeleitet. Lesen Sie die angezeigte Willkommenstour durch und lernen die
neue Software kennen.

‘Willkommen im neuen E-Banking

Ubersichtliche und intuitive Navigation

Die neve Nawgation befindet sich ab sofort links vom Dashboard. Dank der strukiurierten Nawgation
findan Sie Ihre Inhalte noch schneller.

Hinweis

Die Tour steht Ihnen jederzeit auf dem Dashboard zur Verfiigung Soliten Sie die Hinweise nicht mehr
bendtigen, kiicken Sie am Ende der Tour auf "Nicht mehr anzeigen”.




Spar-und Leihkasse Frutigen AG | Dorfstrasse 15| 3714 Frutigen
www.slfrutigen.ch | 033 672 18 18

Anleitung: Migrationsprozess Digital Banking

Umstellung Hardware Token

1. Loggen Sie sich im bisherigen E-Banking mit Ihrer Vertrags-Nummer und Passwort ein.

2. Nunerschein folgende Ansicht:
Wechsel auf unser neues E-Banking

Wir I6sen unsere Onlinebanking-Dienste (E-Banking und App) durch ein neues System ab.

Die Umstellung ist in wenigen Minuten erledigt. Alles, was Sie dazu bendtigen, haben Sie soeben
auch fiir Ihr Login verwendet: Ihre Zugangsdaten und Ihr gewohntes zweistufiges
Sicherheitsverfahren

Falls Sie noch SMS fir die zweistufige Anmeldung im E-Banking nutzen, wird Ihr Login im Rahmen
der Umstellung auf die App "SLF Neu" als zweite Sicherheitsstufe angepasst. Aus
Sicherheitsgriinden wird die SMS-Methode kinftig nicht mehr unterstitzt.

Nutzen Sie Mobile Banking auf Ihrem Smartphone? Im Zuge der Umstellung wird Ihnen auch die
Installation der neuen Mobile Banking App erkiart

Spatest moglicher Zeitpunkt der Umstellung: 22.08.2025 15:21

Klicken Sie auf ,Jetzt umstellen”. Sie werden anschliessend durch die Schritte gefihrt.

‘ Spéater umstellen Jetzt umstellen

e "Jetzt umstellen” anklicken. Der Migrationsprozess fir ins Digital Banking wird gestartet.

3. Beidieser Ansicht missen Sie den QR-Code mit dem Hardware Gerat mittels SCAN-Taste scannen.
Login E-Banking / Kundenportal

MENU SCAN
1

4. Anschliessend erscheint ein Sicherheitscode, welchen Sie auf der Webansicht eingegeben miissen.

Sicherheitscode

875913
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5. Auf Computer "Jetzt umstellen” klicken.

Wechsel auf unser neues E-Banking

Wir 16sen unsere Onlinebanking-Dienste (E-Banking und App) durch ein neues System ab.
Die Umstellung Ist in wenigen Minuten erledigt. Alles, was Sie dazu bendtigen, haben Sie soeben
auch f0r Ihr Login verwendet: Ihre Zugangsdaten und Ihr gewohntes zweistufiges

Sicherheitsverfahren

Klicken Sie auf ,Jetzt umstelien”. Sie werden anschiie

\d durch die Schritte gefohrt

Nutzen Sie Mobile Banking auf Ihrem Smartphone? Im Zuge der Umstellung wird Ihnen auch die

N

Installation der neuen Mobile Banking App erklart

6. Geben Sie ein neues oder Ihr bisheriges Passwort ein. Beachten Sie dabei die Mindestanforderungen an lhr Passwort.
Passwort setzen

Fir die neue Onlinebanking-Lésung bendtigen Sie ein Passwort. Dieses Passwort gilt ab sofort fir
beide Dienste (E-Banking und Mobile Banking App).

Neues Passwort

Bestatigung

Das Passwort muss folgende Anforderungen erfillen:
* Mindestens 10 Zeichen
* Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
+ Mindestens eine Ziffer
= Mindestens ein Sonderzeichen

Tipp: Sie kénnen Ihr bisheriges Passwort wiederverwenden, sofern es den Anforderungen
entspricht.

7. Klicken Sie "Weiter ins Digital Banking'".
Umstellung erfolgreich

Ihre Umstellung auf das neue E-Banking wurde erfolgreich abgeschlossen

Kiicken Sie auf Weiter ins E-Banking" und entdecken Sie unsere neue Onlinebanking-L8sung in einer
interaktiven Einfahrungstour

Ab sofort steht lhnen auch die neue Mobile Banking App auf lhrem Smartphone zur Verfilgung.

Die bisherige Mobile Banking App kann geloscht werden. Die Alrlock 2FA-App wird ebenfalls nicht
mehr bendtigt. Nutzen Sie Airlock 2FA jedoch fur andere Dienste, lassen Sie die App installiert.

Weiter

8. Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu.
Nutzungsbedingungen

Bitte stimmen Sie den folgenden Nutzungsbedingungen zu

Flr die Nutzung des E-Bankings sowie der Mobile Banking App der Spar- und Leihkasse Frutigen AG

gelten die na Nutzungsbed und rechtiichen ationer

Nutzungsbedingungen und rechtiiche Hinweise (Link)

Mit hrer Zustimmung bestétigen Sie, dass Sie die Nutzungsbedingungen und rechtiichen

Informationen zur Kenntni

hmen, verstehen und akzeptieren

A m
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9. Nunwerden Sie ins neue Digital Banking weitergeleitet. Lesen Sie die angezeigte Willkommenstour durch und lernen die
neue Software kennen.

‘Willkommen im neuen E-Banking
Ubersichtliche und intuitive Navigation

Die neve Nawgation befindet sich ab sofort links vom Dashboard. Dank der strukiurierten Nawgation
findan Sie Ihre Inhalte noch schneller.

Hinweis

Die Tour steht Ihnen jederzeit auf dem Dashboard zur Verfugung. Sollten Sie die Hinweise nicht mehr
bengtigen, kiicken Sie am Ende der Tour auf "Nicht mehr anzeigen”.

1



